TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Atendimento Psicoldégico Online (mediado por Tecnologias Digitais da Informagdo e Comunicagdo — TDICs)
Profissional responsavel: Vinicius Vitalli | Psicologo | CRP 06/207799

1. Objetivo deste termo

Este termo tem por finalidade formalizar o consentimento livre e esclarecido para a realizacdo de atendimento
psicolégico na modalidade online, conduzido pelo profissional acima identificado, em conformidade com a
Resolugdo do Conselho Federal de Psicologia n° 9/2024, com o Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo e com a
Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n° 13.709/2018 — LGPD).

2. Natureza do servico

O atendimento psicolégico online consiste em sessoes de psicoterapia realizadas por videochamada, sem a
presenca fisica conjunta de psicélogo e paciente/cliente no mesmo ambiente. O profissional avaliou, conforme sua
responsabilidade técnica prevista na Resolucdo CFP n° 9/2024, que esta modalidade é adequada a demanda
apresentada no momento da contratacdo do servico.

Este atendimento nao substitui servigos de urgéncia, emergéncia ou situacdes de risco iminente a vida — ver
secao 6.

3. Recursos tecnolégicos utilizados

As sessOes serdo realizadas por meio da plataforma Google Meet, via link individual enviado ao paciente/cliente a
cada sessdo ou de forma recorrente. O agendamento é realizado através da plataforma Calendly, que coleta nome e
e-mail do paciente/cliente exclusivamente para fins de marcacdo e confirmacdo de horario. O uso destas
ferramentas foi avaliado pelo profissional quanto a sua adequacao técnica para a finalidade do atendimento.

O paciente/cliente é informado de que:

« A comunicagdo é criptografada em transito, mas ndo utiliza criptografia de ponta a ponta por padrdo — este
é o padrao da maioria das plataformas de videochamada disponiveis no mercado (incluindo Google Meet,
Zoom e similares);

» Nenhuma ferramenta digital oferece seguranca absoluta contra falhas técnicas, interrup¢des de conexdo ou
incidentes de terceiros;

« As sessOes ndo serdo gravadas, fotografadas ou reproduzidas por nenhuma das partes, salvo consentimento
expresso e especifico, dado por escrito, para uma finalidade determinada;

« E de responsabilidade do paciente/cliente buscar um ambiente privado, com conexdo de internet adequada,
para a realizacdo das sessdes.

4. Sigilo profissional e protecao de dados

Todas as informagdes compartilhadas durante o atendimento estdo protegidas pelo sigilo profissional previsto no
Codigo de Etica Profissional do Psic6logo, ressalvadas as situacdes em que a quebra de sigilo é exigida por lei
(como risco de vida a si ou a terceiros).

Os dados pessoais e sensiveis do paciente/cliente serdo tratados exclusivamente para a finalidade do atendimento
psicolégico, em conformidade com a LGPD, ndo sendo compartilhados com terceiros sem autorizagao, exceto
quando exigido por determinacdo legal. Detalhes sobre o tratamento de dados administrativos (agendamento,



contato) coletados através do site e das ferramentas associadas estdo descritos na Politica de Privacidade,
disponivel em vitallipsi.com/privacidade.html.

5. Registro documental

Conforme a Resolugdo CFP n° 1/2009 e a Resolucdao CFP n°® 9/2024, o profissional mantera prontudrio/registro
documental do atendimento, contendo a evolucdo do processo terapéutico e os procedimentos técnico-cientificos
adotados. Este material é sigiloso e de guarda obrigatoria pelo profissional, podendo o paciente/cliente solicitar
acesso a relatérios ou documentos que lhe digam respeito, conforme a legislacdo vigente.

6. Situacdes de crise e encaminhamento

O atendimento online pode ndo ser a modalidade mais adequada em situagdes de risco de morte ou integridade
fisica, violéncia, privagdo de liberdade, urgéncia ou emergéncia. Nestes casos, o profissional podera recomendar
atendimento presencial concomitante ou encaminhamento a servicos de satde, rede de apoio ou emergéncia
(SAMU 192, CVV 188, ou servico de emergéncia local).

Contato de emergéncia do paciente/cliente (nome e telefone de pessoa de confianga): [A PREENCHER NA
CONTRATACAO]

7. Direitos e deveres das partes

Recursos ofertados: sessdes de psicoterapia individual, com duragao, frequéncia e valores definidos em
contrato/acordo verbal ou escrito complementar a este termo.

« Os valores das sessdes podem ser revisados pelo profissional a cada 6 (seis) meses, mediante aviso prévio ao
paciente/cliente;
» Cancelamentos e reagendamentos devem seguir a politica de aviso prévio combinada entre as partes;

+ O paciente/cliente tem o direito de interromper o tratamento a qualquer momento, sendo recomendéavel
comunicar o encerramento ao profissional;

« O profissional se compromete a informar, com antecedéncia razoavel, qualquer alteragdo relevante na forma
de prestagdo do servigo.

8. Foro

Fica eleito o foro da comarca de domicilio do profissional para dirimir eventuais controvérsias oriundas deste
termo, salvo disposicdo legal em contrario.

9. Declaracao de consentimento

Declaro que li e compreendi as informagoes acima, que tive a oportunidade de esclarecer minhas dividas com o
profissional responsavel, e que concordo, de forma livre e esclarecida, em realizar o atendimento psicoldgico na
modalidade online nos termos aqui descritos.

Local e data:

Assinatura do(a) paciente/cliente Assinatura do profissional (CRP)



Observagdo: modelo de referéncia. Recomenda-se revisdo por advogado(a) para adequagdo a particularidades do estado de inscrigdo e do
caso concreto.



